NN’

HUERTA INTEGRA

Horticultura terapéuticay
seguridad alimentaria.




Transformacion

"Somos el motor de la ciudad, garantizamos
conectividad entre los origenes y destinos de
nuestros pasajeros, servimos con calidad vy
efectividad”.




Plataforma Estratégica

Vision:

"Seremos una empresa focalizada en conocer las
necesidades de viaje de nuestros clientes y sus
expectativas de servicio, investigando e innovando
permanentemente para garantizar su entera satisfaccion.

Buscamos ser el mejor lugar para trabajar soportados en la
Responsabilidad Social Empresarial como ruta para alcanzar
el bienestar de nuestros grupos de interés".
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Politicas para innovacion
Asignacion de recursos
Tiempo para innovar
Plan de incentivos

Valores:

Intelectual

e Autenticidad
e Efectividad
e Compromiso
* |nnovacion

NAPKIN \

PLATAFOEMA DT ANROVATION

8
2
:

Formulacion
Administracion
Ejecucion
Lecciones

aprendidas
y cierre

_E
E

07104y ys3a0

v’




TOP 30 EMPRESAS MAS
INNOVADORAS DE 2019

Empresa HI'!\I!I“:III:[!J
Final

Cementos Argos

Corana

Procaps

Ecopetrol

Alsac

Renault Sofasa

Preductos Familia

Interconexion Eléctri

DOW

Bancolombia

Seguros Sura Colombia

Enel Codensa Emgesa

Nutreo
Nalsani - Totto
Nediar

Calsia

Protécnica Ingenieria

TOP ECOSISTEMA DE

INNOVACION EN CONSOLIDACION

Posicion

Santander, Caldas, Risaralda, Valle del
Cauca, Atlantico

Empresa

Procaps

Ecopetrol

Protécnica Ingenieria
Open Systems Colombia

jesto 28 gn las empr
Rdel pais!
| eje ca

Cotecmar

' 1 ‘R1RY) - \ Integra
Bro. L\ W \ | . | Netux

l ; L\ B \ - v Alpina
i Fanlll | VEHOER EL 0 17 Trénex

Colombina

Carvajal S.A.
Seguridad Atlas Ltda.

Maovistar

Penagos Hermanos

ro 2019.

Grupo Balivar

Awvianca

“ Penagos Hermanos

Grupo Réditos

INTEGRA S.A ocupd el puesto #28 en

Productos Ramo

Alianza Team

las empresas mas innovadoras del pais
y la Unica del eje cafetero.

Fuente: Revista Dinero 2019.



Beneficios

Inicios: terapéuticos

Primera convocatoria
de innovacion Integra

_ Resultados de
El reto de innovar... medicidn de riesgo

psicosocial

Espacio y tiempo
disponible




IEL YR 4[] con la UNAD

Facultad de Agronomia Facultad de Psicologia
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§ Huerta urbana + Manejo del estrés



Horticultura

terapéutica

Articulada a los procesos cognitivos y sociales del sujeto,

se constituye en una herramienta relevante en disminucién
del estrés al generar:

e Satisfaccion personal
e Bienestar emocional

e Entretenimiento y vinculos sociales

Al establecer contacto con la naturaleza permite el
reencuentro con el medio ambiente, el desarrollo de
habilidades fisicas, cognitivas y sociales para la gestion y
afrontamiento del estrés en su ambito laboral.
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S Bajo nivel
Problematicas educativo
que seé convierten CONDICIONES Disfuncionalidad

SOCIALES familiar

en OpOrtunidadeS Desorden en el

manejo de la economia
personal
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Volumen, ritmo y

COndiCiOneS horarios de puesto

laborales CATACTERISTICAS alto nivel de

DEL TRABAJO responsabilidad

Alta exigencia de
concentracion
y atencion
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Condiciones laborales

Relacion vida personal Exposicion a conflicto
- vida familiar CONTEXTO

con usuarios

LABORAL

Perspectivas C . e
. ondiciones de trafico
profesionales, status, e

conflictivo

salario
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Problematicas que
2\ . se convierten en
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Condiciones Individuales

e Habitos poco saludables

e Alimentacion desbalanceada

e Ausencia de actividad fisica

e Consumo de licor

e Dificultades de afrontamiento y manejo del
estres




Enfoque terapéutico Rv4sl
de la huerta R

Intervencién psicosocial
basado en la horticultura
terapéutica para la ) |
disminucién del estrés \\ \\
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Etapas del proceso

Actividades iniciales:
Adecuacioén del
espacio para la huerta

Actividades terapéuticas.

Socializacion inicial del
proyecto con
colaboradores.

Perfil de estrés y

perspectivas respecto al
proyecto.

Preparacion del sustrato.




Etapas del proceso

Sl

Siembra y germinado. Afrontamiento de Labores de

problemasy mantenimiento.
comunicacion asertiva. Cuidado y proteccion.
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Etapas del proceso

Recoleccion de frutos Consumo de frutos. Relajacion y actividad

- cosecha. Promocion de habitos de fisica.
vida saludables.




Resultados del
proceso terapeéeutico.

Impacto en la seguridad
y salud en el Trabajo.




Resultados del

proceso terapeutico

Nivel de estrés

FASE INICIAL FASE FINAL

Nivel alto: 7,6% Nivel alto: 0%
Nivel medio: 38,4% Nivel medio: 30,7%
Nivel bajo: 53,8% Nivel bajo: 69,2%
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‘ Habitos de salud

Red de apoyo social
Resultados del C

ogros €
proceso difgrentes < Conducta Tipo A

_— fact
terapéutico. 0
< Fuerza cognitiva

Estilo de
afrontamiento




Transiciony
fortalecimiento
de la huerta




Transiciony
fortalecimiento de

la huerta

|
N
|

f ---J——~—F Ampliacién
e Reubicacion
":U“n'%;;jwlu N LR L, L0 o Ergonomfa

v e Diversificacion

e Gestion Ambiental




Transicion y fortalecimiento de la huerta
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Participacion abierta al personal.

N



Transicion y fortalecimiento de la huerta
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Participacion abierta al personal.







Transicion y fortalecimiento de la huerta

Invernadero - semillero




Transicion y fortalecimiento de la huert
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Transicion y fortalecimiento de la huerta
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Conclusiones

e La huerta posibilité el desarrollo de la autonomia personal,
los vinculos sociales y la satisfaccion personal al mantener
contacto con la naturaleza, el cultivo y la recoleccién de la
cosecha
Se destacan la revision y la puesta en practica de los
pensamientos positivos permitiendo aprendizajes y nuevas
maneras de enfrentar la vida y el trabajo mismo.

El pensamiento positivo sumado al autoconocimiento, la

autoconfianza y el optimismo, son reconocidos como
maneras faciles de combatir el estrés cotidiano y laboral.




Conclusiones

La Iddica, el juego, la risa y la musica fueron herramientas
claves en la concentracion, animacién, participacion,
integracion

La intervencion psicosocial logréo cambios significativos en el
estrés y estilos de afrontamiento que fueron los aspectos
abordados con mayor intensidad.

En la intervencion psicosocial es importante incrementar las
practicas cotidianas de respiracion, relajacion, descanso

programado y articulado a los cambios de horario laboral
Se deben fortalecer las practicas de alimentaciéon saludable
en la vida cotidiana de operadores, los demas procesos y las

familias.







